
【総合相談窓口】

場　所 １階受付

医療法人藤井会　枚岡病院

皆さまに安心して診療を受けていただけるように、医療安全管理者

等によ る相談及び支援を受けていただ く こ と も で き ます 。

また、いただきましたご意見は、病院のサービス向上に役立て

さ せ て い た だ き ま す 。

なお、これらのご相談やご意見などにおける個人情報の秘密は

厳 守 致 し ま す 。

また、相談者やご家族等の関係者に不利益が生じないよう

配慮いた し ま す 。

総合相談窓口のご案内

ご相談やご意見をお伺いしています。

総合相談窓口では、当院の患者さま・ご家族の皆さまからの

ご心配なこと、お困りのこと、お気づきのことがございましたら、

お気軽にお立ち寄 り く だ さい 。


